ABEP
DA ATIVIDADE DE PESQUISA DE MERCADO,
associagao brasileira de empresas de pesquisa DE OP|N|AO PUBUCA E DE M[D|A

A Associacdo Brasileira de Empresas de Pesquisa — ABEP,

Considerando as diretrizes do Cédigo de Etica ICC/ESOMAR e Padrdes de Qualidade da
ABEP;

Considerando a necessidade de conteudo fidedigno da atividade de pesquisa de
mercado, vez que seu éxito depende da confianga publica;

Considerando a importancia da ABEP perante as empresas e profissionais que exercem
a atividade de pesquisa de mercado e a relevancia que a regulamentacdo propiciara
inclusive para os ndo associados e usudrios de pesquisa da ABEP;

Considerando a grande responsabilidade social caracterizada por toda pesquisa de
mercado, sua interpretacdo e publicacdo, exigindo a adocdo de normas éticas e
padrdes de qualidade especificos;

Considerando o dever que sujeita todas as pessoas fisicas ou juridicas, que promovem
as atividades de pesquisa de mercado ou as utilizam, aos preceitos da ética e respeito
aos informantes, pesquisados, ao publico em geral, aos direitos individuais, de acordo
com a verdade e fé publicas;

Resolve, por este instrumento, a servico nao sé de seus associados, mas também dos
Poderes constituidos e da sociedade em geral, instituir o presente Cédigo de Auto-
Regulamentacdo da Atividade de Pesquisa de Mercado, de Opinido Publica e de Midia.

Sec¢ao 1 — Dos Objetivos

Art. 12 O principal objetivo deste Cdédigo é a regulamentagdo das normas éticas e
padroes de qualidade, bem como a previsdo de san¢bes na hipdtese de seu
descumprimento, aplicdveis as empresas de pesquisa, assim entendida como toda
atividade destinada ao levantamento sistematico, registro objetivo, classificacao,
analise e apresentacdo objetiva de dados sobre comportamentos, necessidades,
atitudes, opinides e motivacdes de individuos e organizacbes no contexto de suas
atividades cotidianas, econGmicas, sociais e politicas.



Art. 22 A pesquisa contratada por entidades privadas ou governamentais, por
empresas subsididrias, autarquias, empresas publicas, departamentos, entidades
paraestatais, sociedades de economias mistas e agentes oficiais da Unido, Estados,
Municipios e Distrito Federal, salvo proibicao legal, deve estar em conformidade com
este Cddigo.

Art. 32 Toda atividade de pesquisa deve caracterizar-se pelo respeito a dignidade da
pessoa humana, a intimidade, ao interesse social, as instituicdes e simbolos nacionais,
as autoridades constituidas e ao nucleo familiar.

Art. 42 Os padrdes éticos de conduta estabelecidos neste Cdodigo devem ser
respeitados pelos envolvidos na atividade de pesquisa, sejam empresas especializadas,
profissionais liberais, veiculos de divulgacdo, drgdos de classe e demais entidades,
independentemente de sua natureza juridica.

Art. 52 Este Cddigo tem por escopo a autodisciplina e controle da atividade de
pesquisa, e também é destinado ao uso das autoridades publicas como documento de
referéncia e fonte subsididria da legislacdo que tenha direta ou indiretamente relacdo
com tal atividade.

Art. 62 O resultado da pesquisa deve refletir de forma verdadeira as informacgdes
obtidas, considerando as caracteristicas dos meios de coleta, das formas de
processamento e andlise dos resultados, bem como dos principios técnicos e
estatisticos que norteiam a atividade.

Art. 72 Pela importancia econO6mico-social, pelas repercussdes no individuo ou na
sociedade, determinadas categorias de pesquisa devem estar sujeitas a cuidados
especiais e regras especificas, além das normas gerais previstas neste Cédigo.

Secdo 2 — Das Definigoes

Art. 82 Para os efeitos deste Cédigo, os termos técnicos relativos a atividade de
pesquisa serdo a seguir definidos:

| Pesquisa de Mercado é um elemento chave dentro do campo total de informacgdes
de mercado. Une o consumidor, o Cliente e o publico ao profissional de marketing por
intermédio de informacGes que sdo utilizadas para (a) identificar e definir
oportunidades de mercado e problemas; (b) gerar, refinar e avaliar acdes de
marketing; (c) aperfeicoar o entendimento do marketing como um processo e as
formas nas quais suas atividades especificas poderdo ser mais eficientes.

A - Descreve a informacdo necessaria para encaminhar os temas; desenha os métodos
para coleta de informacdes; administra e implementa o processo de coleta de dados;
analisa e apresenta os resultados e suas implicacdes.

B - Inclui atividades como: pesquisa quantitativa, pesquisa qualitativa, pesquisa de
midia e publicidade, pesquisas business to business e industrial, pesquisas entre grupos
minoritarios e/ou especiais, pesquisas de opinido publica e pesquisa de dados
secundarios (desk research).

C - Abrange também pesquisa social que utiliza abordagens similares e técnicas para
estudo de assuntos ndo relacionados com o mercado de bens e servigcos. A ciéncia
social aplicada depende igualmente dos métodos de pesquisa empirica para
desenvolver e testar suas hipdteses subjacentes, bem como para entender, prever e
identificar tendéncias na sociedade para finalidades governamentais, académicas e
outras.



D - Difere de outras formas de coleta de informagdes pelo fato de a identidade do
fornecedor das informagdes ndo ser divulgada. O marketing direto e qualquer outra
atividade em que os nomes e enderecos das pessoas contatadas sdo utilizados para
vendas individuais, promocdes, levantamento de recursos ou outras finalidades nao
relacionadas a atividade de pesquisa ndo poderdo, sob qualquer circunstancia, ser
consideradas como pesquisa de mercado, ja que esta é baseada na preservacdo
completa do anonimato do entrevistado.

Il Pesquisador é qualquer pessoa, agéncia de pesquisa, organizacdo, departamento ou
divisdo que executa ou atua como consultor em um projeto de pesquisa de mercado
ou oferece prestacao dos seus servicos.

A - O termo abrange qualquer departamento que pertenca a mesma organizacao que a
do Cliente. Assim, um Pesquisador vinculado ao Cliente terd as mesmas
responsabilidades no tocante a outras areas de organizacdo do Cliente, como um
terceiro completamente independente.

B - Abrange também responsabilidade pelos procedimentos seguidos por qualquer
subcontratado, tais como coleta ou andlise de dados, impressdo, consultoria
profissional, que formam o projeto de pesquisa. Em tais casos, o Pesquisador devera
assegurar que os subcontratados agirdao em plena conformidade com as provisdes
deste Codigo.

lll Cliente é qualquer pessoa, organizacdo, departamento ou divisdo, incluindo aquele
que pertencer a mesma organizacdo que o Pesquisador, que solicita, contrata ou
subscreve, no todo ou em parte, projeto de pesquisa de mercado.

IV Entrevistado é qualquer pessoa ou organizagdo de quem a informacao é obtida para
compor o projeto de pesquisa de mercado. O termo abrange casos em que a
informacgao serd obtida por meio de técnicas verbais de entrevista, questionarios de
autopreenchimento, equipamentos mecanicos ou eletronicos, observacdo e outros
métodos por meio dos quais sua identidade podera ser gravada ou rastreada.

V Entrevista é qualquer forma direta ou indireta de contato, utilizando-se de qualquer
dos métodos mencionados anteriormente, em que o objetivo é coletar dados ou
informacgdes que poderao ser utilizados no todo ou em parte para compor o projeto de
pesquisa de mercado.

VI Registro é entendido por qualquer briefing, proposta, questionario, identificacdo do
entrevistado, lista de verificacdo, ficha cadastral, gravacdo ou fita de audio ou
audiovisual, tabelas, disco de dados ou outro meio de armazenamento, férmula,
diagrama, relatdrio, sobre qualquer projeto de pesquisa de mercado, no todo ou em
parte, incluindo os registros produzidos pelo Cliente e pelo Pesquisador.

Secdo 1 - Das Responsabilidades das Empresas de Pesquisa

Art. 92 Cabera a empresa incumbida de proceder a pesquisa total responsabilidade por
sua atividade e observancia das normas de conduta estabelecidas neste Cddigo.

Art. 10 A empresa incumbida de realizar a pesquisa deve ter o maximo cuidado em sua
elaboracdo, habilitando o Pesquisador para exercer sua atividade com
responsabilidade, de acordo com o disposto neste Cédigo.



Art. 11 A empresa de pesquisa designada para a realizagao das atividades de campo
podera recusar trabalhos cujo conteudo fira flagrantemente sua linha de conduta ou
os principios deste Cddigo, devendo, nesta hipdtese, comunicar ao Conselho de Auto-
Regulamentagao.

Art. 12 As empresas de pesquisa ndo poderdo solicitar a qualquer contratado externo
ou entrevistador o desenvolvimento de atividade que ndo seja aceitavel segundo os
critérios deste Cddigo.

Secdo 2 - Das Responsabilidades Profissionais dos Pesquisadores

Art. 13 S3o deveres dos Pesquisadores:

I Empenhar-se para projetar pesquisas que sejam eficientes quanto ao custo e de
qgualidade adequada, bem como desenvolvé-las segundo as especificacdes acordadas
com o Cliente;

Il Garantir a seguranca de todos os registros de pesquisa sob sua posse ou guarda;

Ill Ndo fazer afirmacdes falsas sobre suas habilidades e experiéncia, nem tampouco
relativas a sua empresa;

IV N3o criticar ou depreciar sem motivo outros Pesquisadores;

V Quando no desempenho de sua fungao, ndo desenvolver qualquer atividade que nao
seja relacionada a pesquisa, como por ex., obtencdo de dados sobre pessoas que serao
utilizadas para atividades de marketing direto e promog¢des. Tais atividades nao
relacionadas a pesquisa sempre deverdo ser claramente diferenciadas das atividades
de pesquisa de mercado;

VI Atuar de forma que ndo possa trazer descrédito a profissdao de pesquisa de mercado
ou conduzi-la a uma perda de confianga do publico, seja por a¢do, seja por omissao;

VII Cumprir as leis nacionais e internacionais que regem a atividade de pesquisa;

VIl Manter o comportamento ético e o zelo pela reputac¢ao da atividade de pesquisa;
IX Respeitar as disposi¢des dos cédigos e das normas da ABEP e ESOMAR, consoantes
as boas praticas de mercado, na conduc¢do de pesquisa com criangas e outros grupos
vulneraveis da populagao;

X Compreender que a cooperacdo dos entrevistados é voluntaria e deve ser baseada
em informacdo adequada e ndo induzida, e obrigar-se a informar o entrevistado sobre
o propésito geral e a natureza do projeto quando de sua concordancia em participar,
honrando, inexoravelmente, esses compromissos;

Xl Observar os direitos dos entrevistados como individuos isolados quando estes
cooperarem em um projeto de pesquisa;

XIl Proibir que dados pessoais coletados em um projeto sejam utilizados para qualquer
outro objetivo que ndo a pesquisa propriamente dita;

XIl Assegurar que projetos e atividades serdo desenhados, conduzidos, reportados e
documentados de forma acurada, transparente, objetiva e com qualidade apropriada;
XIV Respeitar os principios da concorréncia justa.

Art. 14 O relatdrio elaborado pelas empresas de pesquisa para um Cliente ou para o
publico devera conter ou estar preparado para fornecer, em prazo adequado, as
seguintes informacdes sobre a pesquisa:

I Nome da empresa que esta conduzindo;

Il Finalidade do estudo e objetivos especificos;

Il As datas nas quais ou entre as quais a coleta dos dados foi efetuada;



IV Definicdo do universo que a pesquisa objetiva representar e a descricio dos
elementos populacionais que foram realmente incluidos na amostra;

V Descricdo do desenho da amostra, incluindo o método de selecio de seus
elementos, método de entrevista, tamanho dos pontos amostrais, nimero de re-
contatos, elegibilidade do entrevistado ou critério de selecdo, e demais informacdes
pertinentes;

VI Descricdo dos resultados da implementacdo da amostra incluindo o niumero total de
elementos de amostra contatados, de elementos ndao contatados, de recusas, de
entrevistas interrompidas, de ndo elegiveis, de entrevistas completadas;

VIl Bases para qualquer porcentagem especifica deverdo estar devidamente
documentadas e descritas;

VIII Questiondrio ou a exata redacdo usada nas perguntas, incluindo as instrucées ao
entrevistador e os estimulos visuais utilizados;

IX Detalhamento de qualquer procedimento de ponderacdo ou de obtencdo de
estimativas utilizados;

X Descricdo do tratamento de escalas, ajuste de informacdes ou procedimentos de
indexacao utilizados. Se as empresas de pesquisa utilizarem técnicas exclusivas, estas
deverao ser descritas de modo geral e a empresa de pesquisa deverd estar preparada
para fornecer informacgOes técnicas quando solicitada, a pessoas qualificadas e
tecnicamente competentes que aceitarem honrar a confidencialidade de tais
informacdes;

Xl Estimativas de erro amostrais que deverdo ser apresentadas quando apropriado, e
deverdo incluir referéncia de outras possiveis fontes de erros, evitando que impressao
enganosa de exatidao ou precisdao nao seja transmitida;

XIl Tabelas estatisticas com variaveis claramente descritas e identificadas com a
origem no questionario, incluindo nimero de casos totais que formam a base para
cada cruzamento;

Xlll Cépias das instrucdes ao entrevistador, resultados do processo de validacgao, livros,
cddigos e outros documentos importantes do trabalho.

Secao 3 — Dos Direitos e Responsabilidades Reciprocos entre Pesquisador e Cliente
Art. 15 Os direitos e responsabilidades reciprocas deverdo ser regidas por contrato
formal celebrado entre o Pesquisador e o Cliente e a pesquisa de mercado devera ser
conduzida de acordo com os principios de concorréncia leal, nos termos acordados e
aceitos.

Art. 16 O Cliente ndo tem o direito de saber nomes ou enderecos dos entrevistados, a
menos que haja prévia e expressa permissao destes.

Art. 17 O Pesquisador deverd informar ao Cliente se o trabalho a ser desenvolvido sera
realizado conjuntamente com trabalhos para outros Clientes, ndo sendo autorizado
revelar a identidade de tais Clientes.

Art. 18 O Pesquisador devera informar ao Cliente antecipadamente, sempre que
possivel, a respeito da subcontratacdo de qualquer parte do trabalho, incluindo a
utilizacdo de qualquer consultor externo, e se solicitado, o Cliente devera ser
informado sobre a identidade do subcontratado.

Art. 19 O Cliente ndo tera direito, sem o prévio consentimento das partes envolvidas,
ao uso exclusivo dos servigos do Pesquisador ou de sua empresa, integral ou
parcialmente. Se realizar o trabalho para diferentes Clientes, o Pesquisador devera
evitar possiveis conflitos de interesse.



Art. 20 S3o de propriedade do Cliente e nao poderdao ser divulgados pelos
Pesquisadores a quaisquer terceiros, sem prévia autoriza¢do, os seguintes registros:

| Briefings ou pedidos de cotacdo de pesquisas de mercado, especificacdes e outras
informacgdes fornecidas pelo Cliente;

Il Dados da pesquisa e resultados de um projeto de pesquisa de mercado, exceto em
casos de projetos ou servicos desenvolvidos para vdrios clientes, onde as mesmas
informacgdes sao disponiveis para mais de um Cliente.

Art. 21 S3o de propriedade do Pesquisador os dados abaixo indicados, exceto se
especificamente acordado em contrario e aceito pelas partes:

| Propostas técnicas de pesquisas de mercado e valores de cotacdo, a menos que
tenham sido pagas pelo Cliente. Tais propostas nao deverdo ser reveladas pelo Cliente
a terceiros, com excecdo de seus préprios consultores, desde que estes ndo estejam
trabalhando concomitantemente para concorrente do Pesquisador. Em particular, ndo
poderdo ser usados pelo Cliente para orientar propostas técnicas de pesquisa ou
cotacoes de precos de outros Pesquisadores;

Il O conteddo de um relatério, em casos de projetos desenvolvidos para varios
clientes, no qual as mesmas informagdes sdo disponiveis a mais de um Cliente e é
claramente entendido que os relatdrios resultantes sdo disponiveis para aquisi¢dao
geral. Esse Cliente ndo poderd revelar os resultados de tal pesquisa a terceiros que nao
sejam seus proprios consultores e assessores, para utilizacdo em seu negdcio sem a
permissao do Pesquisador;

Il Todos os registros e relatérios de pesquisa elaborados pelos pesquisadores (com
excecdo dos casos de projetos nao-sindicalizados, o relatério ao Cliente, o desenho da
pesquisa e o questiondrio onde os custos para seu desenvolvimento sdo cobertos pelos
encargos pagos pelo Cliente).

Art. 22 As partes somente poderao divulgar para terceiros as informacgdes relativas a
pesquisa realizada se houver concordancia prévia por escrito.

Secdo 1 - Das InfragGes e Sangoes Disciplinares

Art. 23 Constituem infragGes disciplinares todas e quaisquer acdes e procedimentos
que firam as normas estabelecidas no Cédigo de Etica e Estatuto Social da ABEP, bem
como Guias e Cdodigos da ESOMAR e da ABEP, em qualquer etapa do projeto de
trabalho desenvolvido por empresas de pesquisa, tais como cotacdo, contratacdo,
planejamento, campo, recrutamento, andlise, apresentacdo, divulgacao e utilizacdo.
Art. 24 As sancOes disciplinares consistem em:

| Adverténcia;

Il Suspensao;

Il Exclusao.

Art. 25 A adverténcia consiste em notificacdo enviada ao reclamado, associado ou ndo
da ABEP, com cdpia para o reclamante, apontando as infracbes cometidas e
recomendando acdes que deverao ser tomadas.

Art. 26 A suspensdo é aplicada somente aos associados da ABEP, que terdo sua filiagao
suspensa pelo periodo maximo de (03) trés meses. Para sua aplicacdo ndo se faz



necessdria prévia adverténcia. O teor da decisdo sera divulgado a todos os associados
da ABEP para conhecimento.

Art. 27 A exclusdo é aplicada somente aos associados da ABEP, que ndo mais poderao
fazer parte do quadro de filiados. O teor da decisdo serd divulgado a todos os
associados da ABEP para conhecimento.

Art. 28 As sancdes serdo aplicadas segundo a gravidade do assunto, frequéncia da acdo
ou omissdo, bem como do objeto, sendo este considerado em duas categorias,
conduta ética e padrdes de qualidade.

Secdo 1 - Da Competéncia do Conselho de Auto-Regulamentagdo

Art. 29 Compete ao Conselho apreciar e julgar as infracGes aos dispositivos deste
Cédigo e demais documentos referenciais, nas reclamacdes enviadas por quaisquer
pessoas fisicas ou juridicas, independentemente de serem associadas da ABEP.

Art. 30 Competira ao Conselho elaborar anualmente, ou quando situacdes especificas
o exigirem, relatérios atinentes aos projetos de pesquisa que alcancam o dominio
publico, tais como pesquisas de midia, politicas e sociais, bem como a conveniéncia e a
forma como serao divulgados.

Art. 31 O Conselho devera disponibilizar o material ou documento que serd utilizado
para a avaliagdo das reclamacdes, a saber:

I Notas interpretativas do Cédigo de Etica da ABEP;

Il Normas e padrdes de qualidade da atividade de pesquisa;

Ill Legislacdo pertinente a matéria.

Art. 32 O Conselho poderd avaliar casos pregressos, desde que ocorridos ha no
maximo 02 (dois) anos, e de posse de tais informagdes, sugerir adequacdes dos
materiais e documentos que prestardo para avaliacao das reclamac¢des propostas.

Art. 33 Na consecuc¢ao de suas atividades, podera o Conselho convidar membros de
empresas associadas ou ndo a ABEP para dar suporte e parecer técnico, advogados,
representantes de outras associacdes ou ligados a Empresas-Clientes. Ao Conselho
caberda sempre, em Uultima instancia, a expedicdo de relatdrios sobre quaisquer
assuntos que lhe forem apresentados e a elaboracdo de pareceres.

Art. 34 Caso a reclamacdo seja feita contra ndo associado da ABEP, o Conselho podera
analisa-la e emitir parecer, cujo teor serd enviado as partes, e também ficard
disponivel para consulta publica.

Art. 35 O Conselho, toda vez que entender necessario ou conveniente, podera juntar
documentos ou materiais para subsidiar seus pareceres.

Secdo 2 - Da Composicdo e Funcionamento do Conselho de Auto-Regulamentagdo

Art. 36 O Conselho sera formado por 07 (sete) membros, sendo um denominado
Presidente e os demais, simplesmente Conselheiros. Todos deverdo ser funcionarios
ou prepostos das empresas associadas da ABEP.

Art. 37 Os Conselheiros serdo indicados e eleitos pela Diretoria da ABEP, ad
referendum do seu Conselho Superior, e quando for o caso, o voto do Presidente do
Conselho serd o de desempate.



Art. 38 O mandato do Presidente e dos Conselheiros sera de 04 (quatro) anos, sendo
permitida a reeleigao.

Art. 39 Em caso de vacancia ou impedimento temporario de Conselheiros cabera a
Diretoria da ABEP indicar novo Conselheiro, ad referendum do Conselho Superior.

Art. 40 O Conselho sera composto por 02 (duas) Turmas de Julgamento, cada uma
composta por 03 (trés) Conselheiros, que usardo a designacdo de Relator, Revisor e
Conselheiro.

Art. 41 Caberd ao Presidente a distribuicdo dos processos disciplinares e a presidéncia
das Secdes de Julgamento das Turmas.

Art. 42 S3o atribuicdes do Relator:

I Ordenar e dirigir o processo;

Il Designar dia para o julgamento dos processos disciplinares que lhe couberem por
distribuicdo;

Il Encaminhar o processo disciplinar ao Revisor, com o relatério e seu voto.

Art. 43 S3o atribuicdes do Revisor:

I Confirmar, completar ou retificar o relatério, se for o caso;

Il Elaborar seu voto e encaminhar o processo disciplinar ao Conselheiro.

Art. 44 S3o atribuicdes do Conselheiro:

| Analisar o relatério e os votos do Relator e Revisor;

Il Emitir seu préprio voto.

Secdo 1 - Do Processo Disciplinar

Art. 45 O processo disciplinar podera ser instaurado de oficio pelo Presidente do
Conselho ou mediante representacao de pessoa fisica ou juridica interessada.

Art. 46 As representacdes que versem sobre questdes que envolvam a atividade de
pesquisa de mercado deverdo ser enderecadas ao Presidente do Conselho e
protocoladas na secretaria da ABEP.

Art. 47 Ao representado compete o amplo direito de defesa, podendo acompanhar o
processo pessoalmente ou por intermédio de seu procurador.

Art. 48 Recebida a representacao, o Presidente do Conselho devera avalia-la e emitir
parecer acerca da sua admissibilidade, no prazo de 05 (cinco) dias corridos contados a
partir de seu protocolo.

Art. 49 Entende-se por atendidos os requisitos de admissibilidade quando a
representacdo for preenchida com qualificacdo e endereco completos do(s)
representante(s) e for devidamente subscrita, além da necessidade de ser instruida
com os seguintes documentos: se for pessoa fisica, uma cdpia autenticada do Registro
Geral (RG); e se for pessoa juridica, uma copia autenticada do contrato ou estatuto
social consolidado.

Art. 50 Caso o Presidente entenda, na analise preliminar, que ndao foram atendidos os
requisitos de admissibilidade, devera notificar por escrito o(s) representante(s) a fim
de que a irregularidade seja sanada.

Art. 51 Cumpridos os requisitos de admissibilidade, o Presidente do Conselho
determinara a abertura de processo disciplinar e providenciara notificagao do
representado por meio de carta registrada, certificando seu recebimento nos autos,



para que tome ciéncia dos termos da representagao e apresente sua defesa no prazo
de 15 (quinze) dias corridos a partir do seu recebimento.

Paragrafo Unico Se a defesa for apresentada fora do prazo, ndo poderad ser
considerada para fins de julgamento, devendo ser reputados verdadeiros todos os
fatos alegados na representacao.

Art. 52 O Presidente do Conselho distribuird o processo disciplinar para uma das
Turmas, e o Relator designard dia e hora do julgamento. Apds elaborar seu relatério e
voto, o Relator encaminhara o processo ao Revisor e ao Conselheiro para elaboracao
de seus respectivos votos.

Art. 53 Se algum Conselheiro se considerar impedido de se manifestar no processo
disciplinar, deverd informar ao Presidente do Conselho, que imediatamente
providenciara remanejamento do referido processo para outra Turma. Se permanecer
o impedimento na outra Turma, o Presidente do Conselho organizard uma Turma
exclusiva para analise e julgamento do referido processo.

Art. 54 No dia e hora marcados, a Turma reunida apresentard relatério, votos e
decisdo do julgamento do processo disciplinar ao Presidente do Conselho, que, se
entender necessdrio, podera requerer reexame da matéria, designando dia e hora para
nova reunido da Turma, ocasido em que serd apresentada nova decisdo ou mantida a
anteriormente proferida, com o devido fundamento.

Art. 55 A decisdo final do julgamento do processo disciplinar serd enviada pelo
Presidente do Conselho as partes envolvidas por meio de notificagdo por carta
registrada, devendo ser feita a certificacdo nos autos de seu recebimento.

Art. 56 Da decisdo do julgamento da Turma caberd recurso no prazo de 15 (quinze)
dias corridos a partir da data do recebimento da notificagcdo por carta registrada ou de
sua ciéncia nos autos do processo disciplinar.

Art. 57 O recurso devera ser protocolado na secretaria da ABEP e sera analisado e
julgado pelo Pleno, composto pelos integrantes das duas Turmas Julgadoras e pelo
Presidente do Conselho, o qual terd direito a voto. O teor da decisdao proferida pelo
Pleno sera enviado as partes envolvidas por meio de notificagdo por carta registrada,
devendo ser feita a certificagdo nos autos de seu recebimento, sendo que ndao mais
cabera recurso.

Sec¢ao 1 — Das Disposi¢coes Gerais

Art. 58 Compete privativamente a Assembléia Geral de associados da ABEP, mediante
a solicitacdo e manifestacdo do Conselho Superior, alterar, suprimir ou acrescentar
disposicoes deste Codigo.
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